
Medizinische Fachangestellte/-r 

 

 

Am 30. November 2009 trat der Landeslehrplan für diesen Bildungsgang der 
Berufsschule zu Fachklassen im dualen System in Kraft. 

Medizinische Fachangestellte üben ihre Arbeit im Team aus und haben 
unmittelbaren Kontakt zur Patientin/zum Patienten. Für ihre Tätigkeit in der 
Behandlungsassistenz sowie der Betriebsorganisation und -verwaltung benötigen sie 
daher neben medizinischen und ökonomischen Fachkenntnissen eine hohe Sozial-, 
Personal-, Team- und Kommunikationskompetenz. Sie stellen sich auf die in der 
Praxis auftretenden Situationen ein, begreifen ihre Tätigkeit als Dienstleistung für die 
Patientinnen und Patienten und tragen somit zu deren Zufriedenheit und Bindung an 
die Praxis bei. 
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